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Od 1. januára 2027 sa elektronická fakturácia stáva povinnosťou pre všetky firmy na 
Slovensku. Táto príručka vás krok za krokom prevedie tým, čo to znamená, ako sa pripraviť a 
ako vám E-poštár v NISA prácu zjednoduší.
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2 E-poštár NISA

Príručka je určená podnikateľov, ktorí používajú 
systém NISA (dostupná pre klientov EMINEO 
PARTNERS v priebehu roka 2026). Vysvetľuje, ako 
sa pripraviť na povinnú elektronickú fakturáciu od 
1. 1. 2027, ako funguje E-poštár v sieti Peppol a aké 
konkrétne výhody prináša vo vašej dennej práci.

O tejto príručke

NISA je webová aplikácia, ktorá podnikateľom 
zjednodušuje odovzdávanie dokladov, prácu 
s faktúrami a prístup k účtovným prehľadom. 
Všetko dôležité máte online, prehľadne na jednom 
mieste a dostupné vždy, keď to potrebujete. Menej 
administratívy, menej e-mailov a lepší prehľad o 
firme.

Čo je NISA



Elektronická fakturácia nie je len technologická 
inovácia — je to nový štandard v komunikácii medzi 
podnikateľmi a štátom. Od roku 2027 sa stáva 
povinnosťou pre všetky firmy, ktoré fakturujú iným 
firmám alebo štátnym inštitúciám na Slovensku.

Čo je E-poštár a prečo by vás mal 
zaujímať?

Elektronická fakturácia — revolúcia v 
podnikaní

E-poštár je služba, ktorá vám 
umožňuje bezpečne odosielať a prijímať 
elektronické faktúry v celoeurópskej sieti 
Peppol. Funguje ako digitálna poštová 
schránka pre faktúry — len bezpečnejšie, 
rýchlejšie a automaticky.

Čo je E-poštár?

Zavádzanie elektronickej fakturácie na 
Slovensku je súčasťou širšieho trendu, ktorý 
prebieha naprieč Európou. Nejde o izolované 
rozhodnutie, ale o reakciu na technologický vývoj 
a meniace sa požiadavky na spracovanie daňových 
informácií.
Pre podnikateľov to znamená zmenu 
zaužívaných postupov. Zároveň však ide o 
prirodzený posun od dokumentov určených pre 
človeka k dátam určeným pre systémy.

Prečo sa systém mení z dokumentov na 
dáta? PDF faktúra je dokument určený pre vizuálne 

zobrazenie. Pre informačné systémy nie je 
spoľahlivým zdrojom dát: 

•	 údaje nie sú jednoznačne štruktúrované,
•	 automatické spracovanie je obmedzené,
•	 veľká časť práce zostáva manuálna.

Problémy PDF faktúr

•	 zrozumiteľné pre rôzne systémy,
•	 spracovateľné bez zásahu človeka,
•	 použiteľné pre účtovníctvo aj reporting,
•	 overiteľné v reálnom čase.

Štruktúrované dáta sú:
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Väčšina členských štátov EÚ už e-fakturáciu zaviedla alebo jej zavedenie plánuje. Slovensko sa pripája k 

viac ako 39 krajinám, ktoré už Peppol sieť využívajú. Ide o súčasť celoeurópskeho trendu k jednotnejšiemu a 

digitálnemu spracovaniu DPH.

Európsky kontext: Toto nie je izolované slovenské rozhodnutie

E-faktúra

Štruktúrovaný elektronický 
dokument vo formáte XML, 
čitateľný pre počítačové 
systémy. Obsahuje údaje 
v štruktúre, ktorú dokážu 
systémy automaticky 
spracovávať.

Základné pojmy02

XML

Peppol sieť

Pan-European Public 
Procurement OnLine — 
celoeurópska sieť pre 
bezpečnú výmenu obchodných 
dokumentov vo viac ako 
39 krajinách sveta vrátane 
všetkých štátov EÚ.

EU

 Firma → firma

Business-to-Business: 
fakturácia medzi dvoma 
podnikateľmi. Od 1. 1. 2027 
povinné pre všetky tuzemské 
B2B transakcie.

B2B

Business-to-Government: 
fakturácia od podnikateľa 
pre štát (verejný sektor). Táto 
povinnosť už funguje pre 
väčšinu transakcií so štátom.

B2G

Metadata služba

Service Metadata Publisher 
— služba, ktorá zabezpečuje, 
aby vaša firma bola nájditeľná 
v Peppol sieti a mohla prijímať 
e-faktúry.

SMP

Štandard EÚ

Universal Business Language 
— medzinárodný štandardný 
formát pre elektronické 
obchodné dokumenty. Používa 
sa v celej EÚ.

UBL

Firma → štát
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1. APLIKÁCIA S PODPOROU E-POŠTÁRA

3. SPRÁVNE FIREMNÉ ÚDAJE

2. REGISTRÁCIA V PEPPOL SIETI

4. PRIPOJENIE NA INTERNET

Aplikácia musí vedieť generovať a prijímať faktúry v 
štandardizovanom elektronickom formáte. NISA túto 
funkcionalitu ponúka.

Uistite sa, že máte správne vyplnené:
•	 IČO
•	 IČ DPH (ak ste platiteľom DPH),
•	 bankové spojenie vo formáte IBAN,
•	 obchodné meno a adresu.

Vaša firma sa zaregistruje v Peppol sieti automaticky 
po aktivácii E-poštára na Finančnej správe.

NISA je webová aplikácia — stačí stabilné internetové 

pripojenie a webový prehliadač.

Aby ste od 1. 1. 2027 mohli plniť povinnosť 
elektronickej fakturácie, potrebujete splniť 
niekoľko technických požiadaviek.

Čo potrebuje podnikateľ03

Používanie E-poštára v NISA nevyžaduje 
žiadne dodatočné softvéry, aplikácie ani 
zariadenia. Stačí vám len NISA a pripojenie 
na internet. Všetko ostatné prebieha 
automaticky priamo v aplikácii.

Všetko v jednom
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Od 1. 1. 2027 musí každý platiteľ DPH 
používať elektronickú fakturáciu pre 
tuzemské B2B aj B2G faktúry. Za každú 
nesprávne vystavenú alebo nedoručenú 
faktúru hrozí pokuta až 10 000 €.

Pokuta až 10 000€



Eliminujete náklady na papier, toner, tlačiareň a 
údržbu zariadení.

Žiadne tlačové náklady

Výhody E-poštára pre podnikateľa04
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E-faktúry sa odosielajú okamžite a zadarmo, bez 
ohľadu na vzdialenosť.

Žiadne poštovné

Získate jednoduchý prehľad o prijatých aj 
odoslaných e-faktúrach.

Lepší prehľad

Faktúra príde okamžite — rýchlejšie splatnosti a 
menej oneskorených platieb.

Lepší cashflow

Doručenie v sekundách, automatické potvrdenia a 
okamžitá spätná väzba pri chybách.

Úspora času

Každá digitálna faktúra šetrí ~10 g CO2. Pri 1 000 
faktúrach ročne je to 10 kg.

Ekologický prínos

E-poštár v NISA pri odoslaní automaticky 
overuje správnosť IČO a IČ DPH, formát 
IBAN a vyplnenie všetkých povinných 
údajov. Problém vidíte ešte pred odoslaním 
— nie až po mesiacoch, keď ho budete 
musieť pracne opravovať.

Prevencia chýb — automatická 
kontrola



Prijímanie faktúr05

Či vám faktúru pošle firma z Bratislavy, 
Košíc, Žiliny alebo zo Štokholmu — všetko 
príde na jedno miesto: do vašej NISA.

Žiadne manuálne sťahovanie z e-mailu. 
Žiadne prepisovanie údajov. Žiadne 
hľadanie, kde vlastne tá faktúra je.

Automatické doručenie z celej Európy

Vy len skontrolujete a potvrdíte

Prečo je prijímanie dôležité?

Prijímanie elektronických faktúr je rovnako dôležité ako ich vystavovanie. Dodávateľ vám pošle faktúru 
elektronicky a vy ju v NISA prijmete automaticky — bez akéhokoľvek vášho zásahu.

Čo všetko sa deje automaticky?

•	 Faktúra sa automaticky stiahne do NISA.

•	 Údaje sa automaticky načítajú do systému.

•	 Faktúra sa zaradí k správnemu dodávateľovi.

•	 Máte okamžitý prehľad o prijatých faktúrach.

Praktický príklad

Váš dodávateľ vystaví faktúru a pošle ju cez 

E-poštára. V ten istý okamih: 

•	 faktúra príde do vašej NISA schránky,

•	 automaticky sa importuje so všetkými údajmi,

•	 systém ju pripraví na účtovanie,

•	 dostanete notifikáciu o novej faktúre.

Vaši dodávatelia tiež prechádzajú na 
e-fakturáciu. Mnohí už od roku 2027 
budú posielať iba elektronické faktúry. Ak 
nebudete pripravení ich prijímať, bude to 
problém pre vaše účtovníctvo.
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Ako to funguje v praxi06
Proces elektronickej fakturácie pozostáva z niekoľkých jednoduchých krokov. V NISA prebieha väčšina 
automaticky — vy len kliknete na tlačidlo.

Vystavenie
1

faktúra v NISA ako 
doteraz

2
Kontrola
IČO, IČ DPH, IBAN

3
Odoslanie
do siete Peppol

5

Hlásenie
Finančnej správe SR

4

Potvrdenie
a archivácia 10 rokov

V NISA vytvoríte faktúru ako doteraz — 
odberateľ, položky, ceny. NISA generuje 
faktúru v XML formáte (UBL).

1. Vystavenie faktúry
Po kliknutí na „Odoslať” systém overí 
formálnu správnosť. Ak niečo nesedí, ihneď 
vás upozorní.

2. Kontrola a overenie

Faktúra je doručená cez celoeurópsku 
Peppol sieť na správnu adresu behom 
sekúnd.

3. Odoslanie do Peppol
V tom istom okamihu sa údaje automaticky 
posielajú Finančnej správe — bez vašej 
intervencie.

4. Hlásenie FS SR

Systém potvrdí doručenie. Faktúra je 
automaticky uložená — 10 rokov archivácie 
zabezpečené.

5. Potvrdenie a archivácia
Pri chybe vystavíte dobropis (opravný 
daňový doklad) s odkazom na pôvodnú 
faktúru a následne novú, správnu faktúru.

6. Oprava chybných údajov
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Komplexná podpora v NISA. Všetko, čo potrebujete, nájdete priamo v aplikácii.

Funkcia Popis

Vystavenie e-faktúry Automatické generovanie faktúry v XML formáte (UBL).

Odoslanie jedným kliknutím Jednoduché odoslanie cez E-poštára priamo z faktúry. 

Automatický import Prijaté faktúry sa automaticky sťahujú do NISA.

Validácia údajov

Prehľad všetkých faktúr

Automatická archivácia

Stav doručenia

Hlásenie Finančnej správe

Jednotný zoznam odoslaných a prijatých faktúr. 

Archivácia všetkých faktúr po dobu 10 rokov.

Sledovanie stavu — odoslané, doručené, prečítané.

Automatické odosielanie údajov štátnym orgánom.

Automatická kontrola IČO, IČ DPH a IBAN pred odoslaním.

V súčasnosti sme v procese certifikácie na poskytovateľa E-poštára v sieti OpenPeppol. Po úspešnom ukončení 
certifikácie a akreditácii na Finančnej správe SR bude služba dostupná pre všetkých používateľov NISA.	

Aktuálny stav certifikácie

Čo všetko spracujeme v NISA07



Často kladené otázky08
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Musíme E-poštára používať všetci?

Áno. Od 1. 1. 2027 sa povinnosť týka všetkých zdaniteľných osôb registrovaných pre DPH — od malých 
živnostníkov po veľké spoločnosti.

Čo keď nemáme počítač alebo internet?

Elektronická fakturácia funguje len v elektronickej forme. Potrebujete prístup k internetu a aplikáciu,
ktorá ju podporuje. Ak používate NISA, ste pripravení.

Čo keď náš odberateľ nie je v Peppol sieti?

Systém to vyrieši automaticky. Postupne sa pripájajú všetky väčšie firmy — do roku 2027 bude sieť
pokrývať drvivú väčšinu podnikateľského prostredia.

Je to bezpečné?

Áno. Peppol používa najprísnejšie bezpečnostné štandardy, šifrovanú komunikáciu a overené
certifikáty. Výrazne bezpečnejšie ako e-mailové prílohy.

Koľko to stojí?

Cena závisí od objemu transakcií. Prevažná väčšina firiem ušetrí výrazne viac, než koľko služba stojí
— úspory na poštovnom, papieri a čase.

Kto má prístup k archivácii?

Len vy a ľudia, ktorým dáte oprávnenie. Archivácia je bezpečná, šifrovaná a chránená podľa
najvyšších štandardov.



Ďalšie kroky09
1

2

3

4

Registrácia na FS SR
predregistrácia E-poštára

Nastavenie údajov
kontrola IČO, IČ DPH, IBAN

Testovacia faktúra
prvé odoslanie cez E-poštára

Sledujte emineopartners.sk
aktuálne info o spustení

Prihláste sa na FS SR a v sekcii pre
E-poštára si vyberte poskytovateľa, na 
ktorom sa dohodneme. Po ukončení 
certifikácie sa zobrazíme v zozname.

1. Registrácia na Finančnej správe
Skontrolujte vaše firemné údaje v NISA —
IČO, IČ DPH, bankové spojenie. Otestujte
odoslanie prvej testovacej faktúry.

2. Nastavenie

Vystavujte faktúry ako doteraz. Prijímajte
faktúry od dodávateľov. Od januára 2027
budete pripravení.

3. Používanie
Sledujte emineopartners.sk, kde nájdete 
aktuálne informácie o spustení služby 
E-poštár a o priebehu certifikácie.

4. Sledujte nás
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E-POŠTÁR
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Od 1. januára 2027 sa elektronická fakturácia stáva povinnosťou pre všetky firmy na 
Slovensku. Táto príručka vás krok za krokom prevedie tým, čo to znamená, ako sa 

pripraviť a ako vám E-poštár v NISA prácu zjednoduší.

Kontakt

Hotline(SK)

+421 (0)2 210 28 210

E-mail

info@emineopartners.sk

Vcard

v NISA


